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关于夯实我区中小企业数字化转型基础的建议
界别：民建  提案者：孙法斌  联系方式：13964333077
背景及问题分析
[bookmark: trouble]一、背景及问题分析
中小企业作为我区国民经济和社会发展的主力军，对推动区域经济增长、改善民生扩大就业做出了重要贡献。当前，受经济下行形势和市场需求疲软的影响，中小企业订单减少、经营成本上升，产品销售困难，创新创业发展举步维艰，严重影响了企业生存发展。近年来，市区相继出台了企业数字化转型相关政策。对于我区中小企业而言，借助数字化转型力量是实现企业降本增效、增强市场竞争力，提升企业抗风险能力的一次新机会。然而，我区大多数中小企业受制于管理基础模式、企业基础实力、转型推动能力等诸多不足与困难，一个时期内很难较好的实现数字化转型来促进企业高质量发展。目前中小企业数字化转型面临的困难及问题：一是中小企业多为家族管理模式，缺乏现代企业管理经验，企业管理层对数字化转型的路径和需要对接的解决方案存在认识不清的问题。未来3至5年，面临中小企业管理层交接班关键时期，企一代和企二代办厂阅历和学识背景存在差异，影响企业数字化转型的未来发展走向。其次中小企业缺乏既懂技术又懂数字还会管理的复合型人才，限制了数字化改造实施及成果巩固。二是有意愿转型的中小企业数字化转型前期业务基础工作做的不够全面、细分工作不够扎实，各工序轻重缓急梳理不够细致。出现了“盲目转””“、“试错率”高的负面情况。三是中小企业量多面广，对数字化转型需求千差万别。实际运作过程中出现与数字化转型服务商提供的转型产品匹配度不高的情况。对企业增效作用不大，影响了企业转型信心和额外增加了企业转型负担。
因此，需要企业自身夯实数字化转型基础建设，政府帮扶引导中小企业开辟数字化转型路径，数字化转型服务商研发物美价廉、匹配度高的“小快轻准”数字转型产品和解决方案，赋能中小企业转型发展。在企业、政府、服务商三方努力下，共同夯实我区中小企业数字化转型基础，助力中小企业降本增效、提升创新动能、实现企业走出困境持续向好发展。

建议
二、建议
一是按照国家对民营企业“两个健康发展”的要求，关心关注企业人士健康发展，实施中小企业人才培养工程，将中小企业家及企业技术骨干教育培训纳入区人才队伍建设发展规划，强化企业管理层数字化转型意识，助力中小企业平稳交接，提高企业转型内生动力。其次对中小企业自主培训技术骨干人才实施专项补贴，为数字化转型提供人才支撑，夯实企业数字化转型管理和运营基础。
二是引导帮扶中小企业开辟数字化转型路径，建立区、镇、企业三级联动机制，制定“一企一档”，采取以点带面，分阶段实施的办法，逐项逐步完成数字化转型目标。可划分为起步探索尝试、单点业务提升、系统体系集成等几个阶段，帮扶企业深度剖析企业在生产、研发、销售、服务等细分领域存在的难点、痛点，夯实企业数字化转型的引领和设施基础。
三是建立优化中小企业数字化转型供需对接服务平台，建立评审和流程管控工具，助力平台提供的企业评测结果与解决方案之间更加精确匹配。丰富提升“小快轻准”供给资源池中服务方案的数量和质量，更好的应对企业量多面广，需求千差万别的问题。为中小企业设计低成本、快捷化、物美价廉的数字转型产品，助力中小企业用得起见效快，夯实企业数字化转型服务基础。
审查意见：同意立案
处理意见：由区工信局、区发改局、区人社局办理
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