
1

第 17 号

类

淄博市淄川区第十九届人民代表大会

第 四 次会议代表建议批评和意见纸

提建议人：董士冰、仇冬、马震基、刘业孜、张蓓蓓

姓 名 代表团 详 细 通 讯 地 址 手机号码

董士冰 松龄 鲁泰

仇 冬 松龄 城三村

马震基 松龄 菜园村

刘业孜 松龄 北关村

张蓓蓓 松龄 宋家村

题 目：关于完善多层次养老服务体系 提升养老服务质量的建议

理 由：随着人口老龄化进程加速，养老问题日益成为社会关注焦

点。当前养老服务在供给多样性、服务质量、资源整合等方面仍有

很大的提升空间，建议完善多层次养老服务体系，充分满足老年人

日益增长的多元化需求。

办 法：

一是加强养老服务设施建设规划。应统筹规划，合理布局养老

机构、社区养老服务站点等设施，确保不同区域的老年人都能便捷

享受到服务，尤其向老旧小区、农村地区倾斜。

二是推动居家、社区和机构养老融合发展。建立居家养老服务

网络平台，整合社区医疗、餐饮、护理等资源，为居家老年人提供
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上门服务；社区养老服务设施应拓展服务功能，打造集照料、康复、

文化娱乐等于一体的综合服务中心；机构养老应加强与居家、社区

养老的互动合作，实现资源共享、优势互补，如机构为居家和社区

养老提供专业人员培训、技术支持等。

三是加大养老服务人才培养力度。鼓励高校、职业院校开设养

老服务相关专业，完善人才培养体系，提高人才培养质量；设立养

老服务人才补贴、奖励等激励机制，提高从业人员薪酬待遇和社会

地位，吸引更多人从事养老服务行业。

四是强化养老服务质量监管。建立健全养老服务质量标准体系

和监管机制，明确服务内容、流程、质量要求等标准；加强对养老

机构、社区养老服务组织的日常监督检查，定期开展服务质量评估，

将评估结果向社会公开，并与政府补贴、奖励挂钩。

年 月 日

处理意见：
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