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淄川区人民政府办公室
关于印发企业星级评价服务九条措施的通知

各镇人民政府，各街道办事处，开发区管委会，区政府有关部门，

有关单位：

《企业星级评价服务九条措施》已经区政府同意，现印发给

你们，请结合实际认真组织实施。

淄川区人民政府办公室   

2025 年 3 月 29 日     
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企业星级评价服务九条措施

为进一步服务企业发展，在全社会营造重视企业、尊重企业、

服务企业的营商环境，支持企业上规模、提层次、加快发展，提

高影响力、提高产品质量背书能力等。拟对区内企业进行星级评

价服务。

一、实行星级评价。根据企业不同发展水平，分别授予一星

至五星标牌，实行服务进优和星级升降动态调整，每年一公布。

各行业牵头部门分行业设置标准和要求并组织开展评价工作，充

分利用星级评价结果，对成长性不好、连续两年负增长企业、发

生安全或环保事故企业重新进行星级评定，星级评定前应征求相

关部门意见。（责任单位：区科技局、区工信局、区住建局、区

商务局、区文旅局、区服务业发展中心等）

二、强化发展保障。依规对省重大项目全面加强用地、用能、

资金、水资源、污染物排放总量替代等要素资源支持和保障。对

位于城镇开发边界内、符合国土空间总体规划的市以上重大项目

用地需求分别由国家重点保障指标、省级统筹指标、市级盘活指

标予以保障。积极鼓励企业升规纳统，参加电气设备以旧换新、

设备更新活动。（责任单位：区发改局、区工信局、区财政局、

区自然资源局、区生态环境分局、区商务局、区规划办）

三、建立政务服务“绿色通道”。实行特事特办、快捷办理。

提供全程帮代办服务，实行限时办结制度，落实跟踪回访制度。
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(责任单位:区行政审批服务局等)

四、提供政策解读和咨询服务。帮助企业进行人才培训服务、

进行专业技能提升等，组织企业员工参加职业技能培训并领取相

关培训补贴。对企业争创高企，申报重点研发计划项目、研发经

费补贴、职工技能培训、人才引进、法治服务等方面进行指导。

联系科研院校帮助企业解决技术问题。（责任单位：区科技局、

区人社局、区司法局等）

五、强化政策争取。鼓励企业积极申报市级及以上创新型中

小企业、专精特新、瞪羚、单项冠军、技改补贴等荣誉政策，符

合亩产效益评价条件的企业不列入 D 类。（责任部门：区工信

局等）

六、加大金融支持。鼓励企业积极对接银行机构，鼓励银行

机构在合规审慎前提下，为企业提供更具个性化、针对性的信贷

产品和服务。（责任单位：区财政局、金融监管总局淄川支局、

各银行机构）

七、加大宣传推介。将符合条件的优质企业，优先推荐“两

代表一委员”以及评先树优。在区内媒体开展优质企业宣传活动，

通过多渠道对优质企业推介宣传。（责任单位：区人大常委会办

公室、区政协办公室、区委组织部、区委统战部、区工信局、

区住建局、区商务局、区投促中心、区融媒体中心等）

八、给予区内旅游、就医等支持。高层次人才、企业家、淄

博城市发展合伙人、淄博市外商投资企业家凭“山东惠才卡”
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“淄博精英卡”“淄博企业家服务卡”“淄博市优秀企业家服务

保障卡（外商投资企业）”在全区所有收费 A 级旅游景区可享

受单次 2 人陪同免首道门票服务。对企业家在区内部分合作医院

和体检机构享受诊疗、体检等方面优惠、优质服务；搭建国内知

名三甲医院专家诊疗绿色通道。分层次、分行业组织企业负责人

赴高校进行培训。（责任单位：区委组织部、区工信局、区财政

局、区文旅局、区卫健局等）

九、实行企业挂包帮扶服务。实行区镇领导和部门挂包重点

企业，对企业问题提供上门服务。（责任单位：各行业主管部

门）

各部门单位要充分认识新形势下支持企业发展，深化企业服

务的重要性，结合实际研究制定相应实施细则，按照任务分工，

不折不扣地抓好措施落实。

本文件自印发之日起实施，有效期至 2028 年 3 月 31 日。


