
门诊病人就诊流程图

患者就诊



患者入院流程图

患者来院，门诊医师接诊。

医师就诊后确认住院，患者同意。

（医师开出《住院证》）

危、重患者住院

（医护人员护送）

普通患者住院

（医护人员引导）

家属办理住院手续时，患者可

同步送病房，并通知病房做好

急救准备

到收费处办理住院手续

住院病房

护士接诊

(登记、评估、宣教、安排床位等)

医师接诊

（查看、检查、抢救、入院医嘱

等处理）

住 院



患者出院流程图

患者出院

医师提出

（按规定允许出院）

患者提出

（要求自动出院）

告知患者

（出院医嘱内容告知、出

院后注意事项、随访等）

医师下达出院医瞩、完成相关出院

病历资料和医学证明

(常规情况出院前一天完成)

患者签署风险告知书

（患者及家属要签署要求

自动出院风险告知书）

护士完成工作

（通知患者出院，通知药房备药、取药，

出院健康宣教指导等）

告知患者及其家属

（告知患者携带门诊病历、医保卡、现金、

有关身份证件办理出院手续等）

住院收费处

（办理出院手续）

出 院



倡导“实名制”预约就诊，可以通过健康淄博公

众号，或拨打预约电话（7017840）等方式提前预约。

新入院患者及陪护人员须持 7 日内核酸检测阴性结果

办理住院，每位住院患者只留 1 人陪护，且需办理并

持有陪护证。原则上陪护人员无特殊原因不得更换，

确需更换的，须持 7 日内核酸检测阴性结果领取陪护

证。

病区禁止一切探视，提倡电话、视频探视。住院

患者及陪护人员应规范佩戴口罩，减少活动范围，禁

止聚众聊天，防止交叉感染。


