淄川区投资促进服务中心的“待客”之道

[bookmark: _GoBack]近日，远在北京的山东乐河环保科技有限公司实际控制人翟女士提出，想要在淄川区设立法人公司，但是本人无法从北京赶回淄川，需要帮忙代办。得知翟女士的急切诉求，淄川区投资促进服务中心立刻行动起来，委派两名党员干部，与行政大厅业务窗口工作人员结合，以通过视频指导申请人电子签名的方式，当天即完成了公司设立和印章刻制等相关手续，确保该公司第一时间开展业务。“没想到淄川区政府部门工作效率这么高，为他们点赞！”对此，翟女士给予了高度评价。
这样的事例在淄川投促中心不胜枚举。今年以来，投促中心把“学党史、悟思想、办实事、开新局”的党史学习教育理念贯穿于业务工作全过程，并成立了“启航”服务队，深入企业、街道及社区，手把手、面对面为企业及社区民众送理念、送政策、送信息、送服务，向企业和社区民众问需、问计、问策，做到零距离沟通服务。把从党史中汲取到的精神力量和智慧养分贯穿于“我为群众办实事”的实践活动中，既在思想上有收获，也在行动上有提升。
上海欣百诺生物科技有限公司蛋白质产业化项目，是淄川生物医药产业园招引的第一个项目，现已进入落地阶段，但人才招聘成为项目推进的一大难题。淄川投促中心党组想企业之所想、急企业之所急，提前谋划，安排一名党员与淄博市内8所高校提前进行了对接准备，生源覆盖研究生、本科、专科等层次，专业包括生物类、制药工程类、化工技术类等专业。自4月开始，该名党员服务专员全程陪同上海欣百诺公司人力资源总监林阳一行赴5所淄博市内高校座谈交流关于人才招聘、联合培养及校企长期合作事宜。截至目前，已有2名毕业生签订就业协议，另有10余名符合专业要求的人才达成入职意向。淄川投促中心的提前谋划服务不仅为欣百诺公司淄博项目进行了人力资源储备，也在一定程度上满足了欣百诺上海公司、苏州公司的人才需求。
一直以来，淄川投促中心始终坚持，党旗飘在项目一线，党员冲在项目一线，服务下沉项目一线，一切围着项目转，一切围着项目干，以更快的反应，更实的作风，更高的效率，逐个项目研究，逐家企业对接，逐项节点推进，干出高水平，干出高效率，干出硬作风，让来川企业和项目留得住、能发展。
“我们公司拟新建聚氨酯弹性体新材料生产项目，此类项目能否在淄川落地？”近日，一家远在贵阳的企业向淄川投促中心进行项目咨询。面对问题，淄川投促中心立即做了两方面的安排：首先派人到行政服务中心对接发改、环保、区化转办等窗口，就行业大类、生产工艺、所需原材料、三废排放等生产要素进行了详细确认核实。与此同时，淄川投促中心借助第三方资源，向相关行业高级工程师咨询项目的可行性。经最终确认，该项目为化工类项目，无法在淄川区落地，投促中心第一时间将结果告知了客商，并获得客商的理解。“虽然这次合作没有成功，但是淄川重商亲商的这种营商环境、政务服务让我们很感动，今后若有合适的项目信息将第一个考虑选择淄川。”客商这样承诺道。
2021年是淄川区委、区政府确定的“担当作为、狠抓落实”年，淄川投促中心对标找差、补短强特、创新实干、服务发展的大幕早已拉开，下一步，淄川投促中心将充分发挥招商部门服务职能和党员干部先锋模范带头作用，切实解决企业面临困难，消除企业投资顾虑，树立企业投资信心，用自己的实际行动推动全区招引高质量发展。
